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. OBJETIVOS

A Politica de Direito Humanos da Nova Agua Serra da Mantiqueira Ltda, expressa 0 nosso
respeito por todos os Direitos Humanos. Ela se concentra nos temas que foram identificados como
prioritarios para o nosso setor industrial e se inspira nas principais referéncias internacionais.

NOS SOMOS IGUAIS EM DIGNIDADE E DIREITOS

O desenvolvimento desta Politica d& continuidade ao processo continuo de integracdo dos
Direitos Humanos na Agua Mantiqueira. Por isto, essa Politica esta integrada com outros
instrumentos internos, como ao Cdodigo de Etica e Conduta, Politica de Privacidade de Dados,
Politica de Seguranga em alimentos, Politica e Valores, bem como os procedimentos internos de
Saulde e Seguranca do trabalho pelos quais a companhia vem cumprindo sua responsabilidade
efetiva no respeito aos direitos individuais e coletivos.

Il. PRINCIPIOS:

A Agua Mantiqueira esta comprometida com o exercicio e o cunprimento da matéria de Direitos
Humanos, e cumpre as leis aplicAveis em suas atividades, fundamentadas nos direitos
consagrados nos instrumentos internacionais. Para seu compromisso, a empresa estabeleceu o0s
principios considerados minimos que se estenderdo por todos 0s processos da empresa e nas
relagdes com seus funcionarios, fornecedores, clientes e ambientes sociais dos quais participa.

lIl. VIDA E INTEGRIDADE FISICA

Em concordancia com o artigo 4° da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, a Agua
Mantiqueira garante a vida, a liberdade e a seguranga pessoal de todos os membros do seu
ambiente empresarial e daquelas pessoas que possa ser afetada pelas atividades que realiza. A
companhia condena a tortura e o tratamento desumano e sob a protecdo da empresa, ninguém
sera submetido a tortura ou tratamento ou penas cruéis, desumanas ou degradantes.

IV. TRABALHO FORCADO E ESCRAVIDAO

A Agua Mantiqueira se recusa a recorrer ou admita em qualquer circunstancia qualquer forma
de trabalho forcado ou prética voltada a escraviddo moderna ou analoga. Nosso compromisso de
tolerar essas praticas, esta pautada conforme o artigo 5 da Carta dos Direitos Fundamentais da
Unido Europeia e da Convencado 105 da Organizacao Internacional do Trabalho sobre a Abolicdo
do Trabalho Forgado.

V. TRABALHO INFANTIL

A Agua Mantiqueira ndo permite nenhum tipo de trabalho infantil ou analogo. As politicas de
contratagdo e caso tenha conhecimento que qualquer fornecedor ou clientes, desrespeitem a
idade minima de trabalho prevista na Convencao 138 da Organizac¢ao Internacional do Trabalho e
nas regulamentacfes da legislacao vigente.
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VI. DIREITO A SEGURANCA E A SAUDE

Uma das prioridades da Agua Mantiqueira é garantir um ambiente de trabalho seguro e
saudavel. Neste sentido, existe um compromisso de toda a organizagdo, por meio do setor de
Segurangca e Saude Ocupacional, de garantir 0S recursos necessarios para assegurar 0
cumprimento das normas de salde do trabalho e prevencédo de riscos ocupacionais estabelecidos
nas leis nacionais de cada pais.

VIl. NAO DISCRIMINACAO

A Agua Mantiqueira, em concordancia com as regras e normas relativas aos Direitos Humanos
assumidos, garante a auséncia de discriminacdo com base em género, raca, religido, origem,
estado civil, status social ou qualquer outra diferenciacdo pessoal, concedendo protecado especial
a qualquer grupo especialmente vulneravel a tais comportamentos. A companhia fomenta a
diversidade entre seus colaboradores e garante igualdade de oportunidades no acesso ao
trabalho e & promogéo profissional. O compromisso assumido abrange manter um ambiente de
trabalho livre de assédio, abuso, intimidag&o ou violéncia.

VIll. CONDICOES DO TRABALHO

O capital humano é o principal ativo da Agua Mantiqueira. Por isto, é imprescindivel que a
relacdo com os seus colaboradores seja regida pelos principios da justica, equidade, dignidade e
respeito. A organizacdo exerce cumprimento rigoroso das normas trabalhistas e previdenciarias,
garantindo condicdes de trabalho dignas, incluindo tempo de trabalho diario e de descanso,
contribuicdo para os sistemas de previdéncia social, conciliagdo, bem como de compromisso com
um ambiente de trabalho seguro e livre de discriminagao.

IX. REMUNERACAO EQUITATIVA E SATISFATORIA

7

O trabalho realizado pela Agua Mantiqueira é resultado do servico prestado pelos seus
funcionarios e colaboradores, que merecem uma remuneracao justa baseada em principios de
equidade e meritocracia. Na empresa, todos os sistemas de remuneragdo sempre respondem ao
cumprimento da legislagdo e estdo alinhados com os padrdes do mercado. Isso serve para
garantir que a renda dos funcionarios atenda as suas necessidades e as de suas familias.

X. CONCILIACAO, DESCANSO E DESCONEXAO DIGITAL

A Agua Mantiqueira se compromete com que as horas de trabalho e de descanso, o direito
a desconexao digital e os horarios dos funcionarios estejam de acordo com a legislacao
trabalhista vigente. Desta forma, a companhia reconhece o direito de descanso, de tempo livre, de
uma limitacdo razoavel da duracdo do trabalho e a férias remuneradas periddicas, conforme
estabelecido no artigo 24 da Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos. Para a Agua
Mantiqueira, a familia € um eixo fundamental da sociedade e, portanto, promove a conciliacéo
entre a vida pessoal e profissional, bem como a protecdo da maternidade, paternidade e filhos de
acordo com o artigo 25.2 da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.
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XI. TREINAMENTO

A Agua Mantiqueira esta firmemente comprometida com o talento e desenvolvimento
profissional de seus funcionarios. Isto € demonstrado no compromisso de oferecer um treinamento
variado, multiplataforma e de qualidade, que proporciona aos colaboradores uma preparagéo
adequada para desempenhar suas fungbes, serem promovidos e alcancar seu desenvolvimento
profissional.

Xll. LIBERDADE DE ASSOCIACAO E NEGOCIACAO COLETIVA

A Agua Mantiqueira reconhece o direito fundamental dos trabalhadores de criar, participar ou
aderir a sindicatos ou outros 6rgdos de representacdo de trabalhadores, de acordo com a
Convencéo 87 da Organizacéo Internacional do Trabalho sobre liberdade sindical e protecdo do
direito a participagéo sindical. Da mesma forma, e de acordo com a legislacéo trabalhista vigente,
€ garantido o direito de exercer atividades sindicais, de negociagdo coletiva, e de néo
discriminagao e protecao dos representantes dos trabalhadores.

Xlll. LIBERDADE DE EXPRESSAO

A Agua Mantiqueira tem um forte compromisso em relac&o ao artigo 11 da Carta Europeia dos
Direitos Fundamentais no principio da liberdade de expresséo de seus funcionérios, respeitando a
liberdade de opinido e garantindo a confidencialidade e a privacidade das comunicacdes, seja
externamente ou no uso de meios internos, como o Canal Etico, expressamente idealizado para
garantir o cumprimento deste principio.

XIV. DIREITO A PRIVACIDADE

A Agua Mantiqueira garante o direito a privacidade e intimidade de seus funcionarios e de
terceiros. Isto significa prestar especial atencdo a utilizacdo correta de dados pessoais e
informacg6es coletadas dentro da organizagdo. Assim sendo, ha o compromisso da empresa em
manter a esfera intima dos trabalhadores em relacdo a acdo e ao conhecimento de outros esta
contido em sua Politica de Privacidade e Prote¢do de Dados Pessoais.

XV. COMPROMISSO COM A SOCIEDADE

A Agua Mantiqueira mantém o firme compromisso de ajudar a melhorar, na medida do
possivel, os direitos sociais e a criar uma sociedade mais igualitaria. Neste sentido, reconhece o
direito das comunidades locais ao bem-estar e ao meio ambiente como um direito humano em si,
gue deve ser respeitado no ambito das atividades da empresa. Para isso, disponibiliza no
fontanario agua mineral de qualidade e gratuita a comunidade local. Da mesma forma, a
organizagdo mostra seu compromisso com 0 meio ambiente, bem com o combate & corrupcéo,
extorsdo e suborno, sejam quais forem as formas como séo apresentadas.
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